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生成式人工智能系统应用员

职业技能等级评价规范

（2025 年版）

1 职业概况

1.1 职业名称

生成式人工智能系统应用员

1.2 职业编码

4-04-05-13

1.3 职业定义

运用生成式人工智能技术及工具，从事生成式人工智能系统设计、调用、训练、优化、维护管理等

工作的人员。

1.4 职业技能等级

本职业共设四个等级，分别为：四级/中级工、三级/高级工、二级/技师、一级/高级技师。

1.5 职业环境条件

室内，常温。

1.6 职业能力特征

具有一定的智力、表达能力、计算能力；空间感、色觉正常。

1.7 普通受教育程度

初中毕业。

1.8 职业培训要求

1.8.1 培训参考时长

四级/中级工不少于 60 标准学时；三级/高级工不少于 50标准学时；二级/技师不少于 40 标准学时；

一级/高级技师不少于 30 标准学时。

1.8.2 培训教师

培训四级/中级工的教师应具有本职业三级/高级工及以上职业资格（职业技能等级）证书或相关专

业中级及以上专业技术职务任职资格；培训三级/高级工的教师应具有本职业二级/技师及以上职业资格

（职业技能等级）证书或相关专业中级及以上专业技术职务任职资格；培训二级/技师的教师应具有本

职业一级/高级技师职业资格（职业技能等级）证书或相关专业高级专业技术职务任职资格；培训一级/
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高级技师的教师应具有本职业一级/高级技师职业资格（职业技能等级）证书 2年以上或相关专业高级专

业技术职务任职资格 2年以上。

1.8.3 培训场所设备

理论知识培训在标准教室或计算机机房进行；操作技能培训在具有满足本职业培训所需软、硬件条

件的场所进行。

1.9 职业技能评价要求

1.9.1 申报条件

1.具备以下条件之一者，可申报四级/中级工：

（1）累计从事本职业或相关职业①工作满 5年。

（2）取得本职业或相关职业五级/初级工职业资格（职业技能等级）证书后，累计从事本职业或相

关职业工作满 3年。

（3）取得本专业或相关专业②的技工院校或中等及以上职业院校、专科及以上普通高等学校毕业证

书（含在读应届毕业生）。

2.具备以下条件之一者，可申报三级/高级工：

（1）累计从事本职业或相关职业工作满 10 年。

（2）取得本职业或相关职业四级/中级工职业资格（职业技能等级）证书后，累计从事本职业或相

关职业工作满 4年。

（3）取得符合专业对应关系的初级职称（专业技术人员职业资格）后，累计从事本职业或相关职

业工作满 1年。

（4）取得本专业或相关专业的技工院校高级工班及以上毕业证书（含在读应届毕业生）。

（5）取得本职业或相关职业四级/中级工职业资格（职业技能等级）证书，并取得高等职业学校、

专科及以上普通高等学校本专业或相关专业毕业证书（含在读应届毕业生）。

（6）取得经评估论证的高等职业学校、专科及以上普通高等学校本专业或相关专业的毕业证书（含

在读应届毕业生）。

3.具备以下条件之一者，可申报二级/技师：

（1）取得本职业或相关职业三级/高级工职业资格（职业技能等级）证书后，累计从事本职业或相

关职业工作满 5年。

①
相关职业：国家职业分类大典内的 4-04 信息传输、软件和信息技术服务人员，4-01-06 电子商务服务人员，4-06-01-04

智能楼宇管理员 S，4-07-02-02 科技咨询师，4-07-02-05 商务数据分析师 S，4-07-02-06 用户增长运营师 S，4-08-08

专业化设计服务人员，4-13-01-05 全媒体运营师 S，4-13-01-06 档案数字化管理师 S，4-13-01-10 网络主播 S，

4-13-02-02 动画制作员，6-25 计算机、通信和其他电子设备制造人员等职业。下同。
②

本专业或相关专业：电工电子类、商贸服务类、机械加工制造类，电子信息大类、装备制造大类、财经商贸大类、

新闻传播大类、医药卫生大类、哲学门类、经济学门类、理学门类、工学门类、医学门类、管理学门类、教育学门类、

艺术学门类等。下同。
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（2）取得符合专业对应关系的初级职称（专业技术人员职业资格）后，累计从事本职业或相关职

业工作满 5年，并在取得本职业或相关职业三级/高级工职业资格（职业技能等级）证书后，从事本职业

或相关职业工作满 1年。

（3）取得符合专业对应关系的中级职称（专业技术人员职业资格）后，累计从事本职业或相关职

业工作满 1年。

（4）取得本职业或相关职业三级/高级工职业资格（职业技能等级）证书的高级技工学校、技师学

院毕业生，累计从事本职业或相关职业工作满 2年。

（5）取得本职业或相关职业三级/高级工职业资格（职业技能等级）证书满 2年的技师学院预备技

师班、技师班学生。

4.具备以下条件之一者，可申报一级/高级技师：

（1）取得本职业或相关职业二级/技师职业资格（职业技能等级）证书后，累计从事本职业或相关

职业工作满 5年。

（2）取得符合专业对应关系的中级职称后，累计从事本职业或相关职业工作满 5年，并在取得本

职业或相关职业二级/技师职业资格（职业技能等级）证书后，从事本职业或相关职业工作满 1年。

（3）取得符合专业对应关系的高级职称（专业技术人员职业资格）后，累计从事本职业或相关职

业工作满 1年。

1.9.2 评价方式

分为理论知识考试、操作技能考核以及综合评审。理论知识考试以笔试、机考等方式为主，主要考

核从业人员从事本职业应掌握的基本要求和相关知识要求；操作技能考核主要采用现场操作或模拟操作

等方式进行，主要考核从业人员从事本职业应具备的技能水平；综合评审主要针对二级/技师和一级/高

级技师，通常采用审阅申报材料、答辩等方式进行全面评议和审查。

理论知识考试、操作技能考核和综合评审均实行百分制，成绩皆达 60 分（含）以上为合格。

1.9.3 监考人员、考评人员与考生配比

理论知识考试中的监考人员与考生配比不低于 1：15（其中，采用机考方式的一般不低于 1：30），

且每个考场不少于 2名监考人员；操作技能考核中的考评人员与考生配比不低于 1：10，且考评人员为

3人（含）以上单数，每位考生由不少于 3名考评员评分；综合评审委员为 3人（含）以上单数。

1.9.4 评价时长

理论知识考试时间不少于 90min。操作技能考核时间不少于 120min。综合评审时间不少于 20min。

1.9.5 评价场所设备

评价场所应有考试、候考与休息等区域并有醒目标识，设备设施应符合安全、卫生、消防、照明、

环保等相关规定。理论知识考试在标准教室或计算机房进行；操作技能考核在具有相应软、硬件条件的

考核场所进行；综合评审在标准教室或会议室进行。
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2 基本要求

2.1 职业道德

2.1.1 职业道德基本知识

2.1.2 职业守则

（1）遵守法律，保守秘密。

（2）尊重科学，客观公正。

（3）诚实守信，恪守职责。

（4）爱岗敬业，服务大众。

（5）勤奋进取，精益求精。

（6）团结协作，勇于创新。

（7）乐于奉献，廉洁自律。

2.2 基础知识

2.2.1 通用知识

（1）计算机操作知识。

（2）常用办公软件使用知识。

2.2.2 专业知识

（1）数学基础知识。

（2）编程基础知识。

（3）数据处理知识。

（4）软件工程知识。

（5）计算平台知识。

（6）机器学习知识。

2.2.3 业务理解与实践知识

（1）生成式人工智能基础知识。

（2）生成式人工智能产业应用相关知识。

（3）生成式人工智能发展现状及趋势相关知识。

（4）生成式人工智能热点问题和前沿研究相关知识。

2.2.4 人工智能伦理及安全知识

（1）生成式人工智能安全与隐私保护相关知识。

（2）生成式人工智能安全与隐私保护原则及标准相关知识。

（3）生成式人工智能伦理治理发展趋势知识。

（4）生成式人工智能道德伦理相关原则及标准相关知识。
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2.2.5 相关法律法规知识

（1）《中华人民共和国劳动法》相关知识。

（2）《中华人民共和国劳动合同法》相关知识。

（3）《中华人民共和国网络安全法》相关知识。

（4）《中华人民共和国知识产权法》相关知识。

（5）《中华人民共和国民法典》相关知识。

（6）《计算机软件保护条例》相关知识。

（7）《中华人民共和国个人信息保护法》相关知识。

（8）《中华人民共和国数据安全法》相关知识。

（9）《生成式人工智能服务管理暂行办法》相关知识。

（10）《人工智能生成合成内容标识办法》相关知识。

（11）《互联网信息服务深度合成管理规定》相关知识。

（12）《互联网信息服务算法推荐管理规定》相关知识。

（13）《网络安全技术 生成式人工智能服务安全基本要求》相关知识。

（14）《网络安全技术 生成式人工智能数据标注安全规范》相关知识。

（15）《网络安全技术 人工智能计算平台安全框架》相关知识。
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3 工作要求

本评价规范对四级/中级工、三级/高级工、二级/技师、一级/高级技师的技能要求和相关知识要

求依次递进,高级别涵盖低级别的要求。

3.1 四级/中级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.系统设

计

1.1 架构设计

1.1.1 能设计文本数据输入

1.1.2 能进行生成式语言模型选型

1.1.3 能设计文本数据输出格式

1.1.1 文本数据输入设计知识

1.1.2 生成式语言模型选型知识

1.1.3 文本数据输出设计知识

1.2 生成策略制定
1.2.1 能制定生成文本的提示词策略

1.2.2 能制定生成文本的参数配置策略

1.2.1 文本生成提示词策略制定知识

1.2.2 文本生成参数配置策略制定知识

2.系统

调用

2.1 调用准备

2.1.1 能识读生成式语言模型接口文

档

2.1.2 能识读生成式语言模型应用接

口文档

2.1.3 能配置生成式语言模型接口调

用环境

2.1.4 能配置生成式语言模型应用接

口调用环境

2.1.1 生成式语言模型接口文档识读方

法

2.1.2 生成式语言模型应用接口文档识

读方法

2.1.3 生成式语言模型接口调用环境配

置流程和方法

2.1.4 生成式语言模型应用接口调用环

境配置流程和方法

2.2 接口调用

2.2.1 能调用模型接口生成文本内容

2.2.2 能调用应用接口生成文本内容

2.2.3 能处理生成式语言模型接口调

用错误

2.2.4 能处理生成式语言模型应用接

口调用错误

2.2.1 生成式语言模型接口调用方法

2.2.2 生成式语言模型应用接口调用方

法

2.2.3 生成式语言模型接口调用错误处

理方法

2.2.4 生成式语言模型应用接口调用错

误处理方法

3.系统

训练

3.1 训练准备
3.1.1 能进行数据收集

3.1.2 能进行数据标注

3.1.1 数据收集知识

3.1.2 数据标注知识

3.2 模型训练、

优化

3.2.1 能使用可视化界面实施模型训

练任务

3.2.2 能使用可视化界面实施模型评

估任务

3.2.1 模型训练和评估方法

3.2.2 模型可视化工具使用知识

4.系统

运维

4.1 系统部署、

检查、更新

4.1.1 能导出训练和优化后的模型

4.1.2 能检查系统功能

4.1.3 能更新系统配置

4.1.1 模型导出方法

4.1.2 系统功能验证方法

4.1.3 系统配置知识

4.2 资源管理和

技术支持

4.2.1 能整理系统相关文档

4.2.2 能整理系统相关资源

4.2.3 能为客户提供系统技术咨询

4.2.1 系统文档整理知识

4.2.2 系统资源整理知识

4.2.3 系统咨询知识

5.系统

优化
5.1 性能分析

5.1.1 能开展单生成式语言模型应用

系统评估

5.1.2 能分析系统生成文本性能和效

率

5.1.1 单模型应用系统评估流程和方法

5.1.2 文本生成的效率和性能评估指标



职业编码：4-04-05-13

7

续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

5.系统

优化
5.2 性能优化

5.2.1 能优化生成式语言模型提示词

策略

5.2.2 能优化生成式语言模型推理参

数策略

5.2.1 生成式语言模型提示词优化策略

5.2.2 生成式语言模型推理参数优化策

略
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3.2 三级/高级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.系统

设计

1.1 架构设计

1.1.1 能设计图像、音频、视频数据输

入

1.1.2 能进行图像、音频、视频生成模

型选型

1.1.3 能设计图像、音频、视频数据输

出格式

1.1.1 图像、音频、视频数据输入设计

知识

1.1.2 图像、音频、视频生成模型选型

知识

1.1.3 图像、音频、视频数据输出设计

知识

1.2 生成策略制

定

1.2.1 能制定生成图像、音频、视频的

提示词策略

1.2.2 能制定生成图像、音频、视频的

参数配置策略

1.2.1 图像、音频、视频生成提示词策

略制定知识

1.2.2 图像、音频、视频生成参数配置

策略制定知识

2.系统

调用

2.1 调用准备

2.1.1 能识读图像、音频、视频生成模

型接口文档

2.1.2 能识读图像、音频、视频生成应

用接口文档

2.1.3 能配置图像、音频、视频生成模

型接口调用环境

2.1.4 能配置图像、音频、视频生成应

用接口调用环境

2.1.1 图像、音频、视频生成模型接口

文档识读方法

2.1.2 图像、音频、视频生成应用接口

文档识读方法

2.1.3 图像、音频、视频生成模型接口

调用环境配置流程和方法

2.1.4 图像、音频、视频生成应用接口

调用环境配置流程和方法

2.2 接口调用

2.2.1 能调用模型接口生成图像、音频、

视频

2.2.2 能调用应用接口生成图像、音频、

视频

2.2.3 能处理图像、音频、视频生成模

型接口调用错误

2.2.4 能处理图像、音频、视频生成应

用接口调用错误

2.2.1 图像、音频、视频生成模型接口

调用方法

2.2.2 图像、音频、视频生成应用接口

调用方法

2.2.3 图像、音频、视频生成模型接口

调用错误处理方法

2.2.4 图像、音频、视频生成应用接口

调用错误处理方法

3.系统

训练

3.1 训练准备

3.1.1 能进行数据处理

3.1.2 能对标注数据进行质量评估

3.1.3 能对标注数据进行抽样检验

3.1.1 数据处理知识

3.1.2 标注数据质量评估知识

3.1.3 标注数据抽样检验知识

3.2 模型训练、

优化

3.2.1 能编码实现模型训练任务

3.2.2 能编码实现模型评估任务

3.2.1 模型训练编码实现方法

3.2.2 模型评估编码实现方法

4.系统

运维

4.1 系统部署、

检查、更新

4.1.1 能部署训练和优化后的系统

4.1.2 能检查系统性能

4.1.3 能更新训练和优化后的系统

4.1.1 系统部署知识

4.1.2 系统性能验证方法

4.1.3 系统更新知识

4.2 资源管理和

技术支持

4.2.1 能使用工具管理系统资源

4.2.2 能使用工具管理系统文档

4.2.3 能为客户提供系统技术支持

4.2.1 版本管理工具的使用知识

4.2.2 系统技术支持知识

5.系统

优化
5.1 性能分析

5.1.1 能开展单图像、音频、视频生成

模型应用系统评估

5.1.2 能分析系统生成图像、音频、视

频内容的性能和效率

5.1.1 图像生成的效率和性能评估指标

5.1.2 音频生成的效率和性能评估指标

5.1.3 视频生成的效率和性能评估指标
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

5.系统

优化
5.2 性能优化

5.2.1 能优化图像、音频、视频生成模

型提示词策略

5.2.2 能优化图像、音频、视频生成模

型推理参数策略

5.2.1 图像、音频、视频生成模型提示

词优化策略

5.2.2 图像、音频、视频模型推理参数

优化策略

6.培训

与指导

6.1 培训

6.1.1 能编写培训讲义

6.1.2 能对四级/中级工开展知识和技

术培训

6.1.1 培训讲义编写知识

6.1.2 培训教学知识

6.2 指导

6.2.1 能指导四级/中级工解决系统设

计和调用问题

6.2.2 能指导四级/中级工解决系统训

练和优化问题

6.2.1 实践教学方法

6.2.2 技术指导方法
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3.3 二级/技师

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.系统

设计

1.1 架构设计
1.1.1 能设计多模型协作模式

1.1.2 能设计多模型数据交互

1.1.1 多模型协作模式设计知识

1.1.2 多模型数据交互设计知识

1.2 生成策略制

定

1.2.1 能制定多模型协同的提示词策

略

1.2.2 能制定多模型参数的协同配置

策略

1.2.1 多模型协同提示词制定知识

1.2.2 多模型参数的协同配置知识

2.系统

调用

2.1 调用准备
2.1.1 能识读多接口文档

2.1.2 能配置多接口调用环境

2.1.1 多接口文档识读方法

2.1.2 多接口调用环境配置流程和方法

2.2 接口调用
2.2.1 能混合调用模型、应用接口

2.2.2 能处理混合接口调用错误

2.2.1 混合接口调用方法

2.2.2 混合调用错误处理方法

3.系统

训练

3.1 训练准备
3.1.1 能配置模型训练硬件环境

3.1.2 能部署模型训练软件环境

3.1.1 模型训练硬件环境的配置知识

3.1.2 模型训练软件部署知识

3.2 模型训练、

优化

3.2.1 能处理模型训练错误

3.2.2 能优化模型训练效率

3.2.3 能优化模型训练性能

3.2.1 模型训练常见错误解决方法

3.2.2 模型训练效率优化知识

3.2.3 模型训练性能优化知识

4.系统

运维

4.1 系统部署、

检查、更新

4.1.1 能分析和处理系统部署过程中

的问题

4.1.2 能分析和处理系统更新过程中

的问题

4.1.1 系统部署问题分析和处置方法

4.1.2 系统更新问题分析和处置方法

4.2 资源管理和

技术支持

4.2.1 能审计版本管理记录

4.2.2 能审计资源配置信息

4.2.3 能为客户提供系统培训

4.2.1 文档与配置的审计方法

4.2.2 系统培训知识

5.系统

优化

5.1 性能分析

5.1.1 能开展多模型应用系统评估

5.1.2 能分析、定位系统性能瓶颈

5.1.3 能将分析结果整理为性能分析

报告

5.1.1 多模型应用系统评估流程和方法

5.1.2 系统性能瓶颈分析和定位方法

5.1.3 性能分析报告编写方法

5.2 性能优化

5.2.1 能优化生成式人工智能模型结

构

5.2.2 能优化系统硬件资源配置

5.2.1 模型轻量化知识

5.2.2 高性能推理框架与引擎知识

5.2.3 硬件参数调优知识

6.培训

与指导

6.1 培训

6.1.1 能编写培训计划

6.1.2 能对三级/高级工及以下级别人

员开展知识和技术培训

6.1.1 培训计划编制知识

6.1.2 进阶培训教学知识

6.2 指导

6.2.1 能制定业务指导方案

6.2.2 能对三级/高级工及以下级别人

员培训学习效果进行评估

6.2.1 业务指导方案编制方法

6.2.2 效果评估方法
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3.4 一级/高级技师

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.系统

设计

1.1 架构设计

1.1.1 能设计数据输入规范

1.1.2 能设计模型选型规范

1.1.3 能设计数据输出格式规范

1.1.1 数据输入规范设计知识

1.1.2 模型选型规范设计知识

1.1.3 数据输出格式规范设计知识

1.2 生成策略制

定

1.2.1 能设计提示词策略规范

1.2.2 能设计参数配置策略规范

1.2.1 提示词策略规范设计知识

1.2.2 参数配置策略规范设计知识

2.系统

调用

2.1 调用准备
2.1.1 能设计模型接口调用环境方案

2.1.2 能设计应用接口调用环境方案

2.1.1 模型接口调用环境方案设计知识

2.1.2 应用接口调用环境方案设计知识

2.2 接口调用
2.2.1 能设计模型接口调用规范

2.2.2 能设计应用接口调用规范

2.2.1 模型接口调用规范设计知识

2.2.2 应用接口调用规范设计知识

3.系统

训练

3.1 训练准备

3.1.1 能设计数据采集流程和规范

3.1.2 能设计数据处理流程和规范

3.1.3 能设计数据审核流程和规范

3.1.1 数据采集流程和规范设计知识

3.1.2 数据处理流程和规范设计知识

3.1.3 数据审核流程和规范设计知识

3.2 模型训练、

优化

3.2.1 能设计模型训练方案

3.2.2 能设计模型评估方案

3.2.3 能设计模型训练优化方案

3.2.1 模型训练方案设计知识

3.2.2 模型评估方案设计知识

3.2.3 模型训练优化方案设计知识

4.系统

运维

4.1 系统部署、

检查、更新

4.1.1 能设计系统部署方案

4.1.2 能设计系统检查方案

4.1.3 能设计系统更新方案

4.1.1 系统部署方案设计知识

4.1.2 系统检查方案设计知识

4.1.3 系统更新方案设计知识

4.2 资源管理和

技术支持

4.2.1 能设计业务服务规范

4.2.2 能设计系统文档和资源管理流程

和规范

4.2.1 业务服务规范的设计知识

4.2.2 系统文档和资源管理流程和规范

设计知识

5.系统

优化

5.1 性能分析
5.1.1 能设计系统评估流程和规范

5.1.2 能设计性能分析方案

5.1.1 系统评估流程和规范设计知识

5.1.2 性能分析方案设计知识

5.2 性能优化
5.2.1 能设计模型性能优化方案

5.2.2 能设计硬件性能优化方案

5.2.1 模型性能优化方案设计知识

5.2.2 硬件性能优化方案设计知识

6.培训

与指导

6.1 培训

6.1.1 能制定培训体系规划

6.1.2 能对二级/技师及以下级别人员

开展管理方法培训

6.1.1 培训体系构建方法

6.1.2 管理培训知识

6.2 指导

6.2.1 能制定业务指导策略体系

6.2.2 能对二级/技师及以下级别人员

进行业务指导

6.2.1 业务指导策略体系编制方法

6.2.2 生成式人工智能前沿理论知识
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4 权重表

4.1 理论知识权重表

技 能 等 级

项 目

四 级 /

中 级 工

（ %）

三 级 /

高 级 工

（ %）

二 级 /

技 师

（ %）

一 级 /

高 级 技 师

（ %）

基 本

要 求

职 业 道 德 5 5 5 5

基 础 知 识 15 15 10 5

相 关 知

识 要 求

系 统 设 计 15 10 10 10

系 统 调 用 20 25 15 15

系 统 训 练 15 15 20 25

系 统 运 维 20 10 10 10

系 统 优 化 10 10 15 15

培 训 与 指 导 — 10 15 15

合 计 100 100 100 100

4.2 技能要求权重表

技 能 等 级

项 目

四 级 /

中 级 工

（ %）

三 级 /

高 级 工

（ %）

二 级 /

技 师

（ %）

一 级 /

高 级 技 师

（ %）

技 能

要 求

系 统 设 计 20 15 15 15

系 统 调 用 30 30 15 15

系 统 训 练 20 20 30 30

系 统 运 维 20 15 10 10

系 统 优 化 10 10 15 15

培 训 与 指 导 — 10 15 15

合 计 100 100 100 100


